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Lebenslauf 
 
Jochen Buschardt 
 
Fachinformatiker-Systemintegration 
Leuschnerdamm19, 10999 Berlin 
Tel.: 030 / 616 09 256 
info@digitaldienste.com 
 
geb. 22.02.1960 in Berlin 
ledig 

 

 

Beruflicher Werdegang 
10.2014 – 02.2015 Weiterbildung Windows Server 2012 und Exchange Server 2013 

damago GmbH, Berlin 
– 09.01.2015 MCSA Server 2012 
– 06.02.2015 Einführung Exchange Server 2013 (70-341) 

06.2013 – 11.2013 1st & 2nd Level-Support 
Hotsplots GmbH, Berlin, Anbieter von WLAN-Hotspots mit Abrechnungssystem 
– Telefon-, Email- und Remote-Support für Kunden und Installationspartner,  

Ticket-System OTRS 
– Konfiguration von Routern, Access-Points, Repeatern und Switches 
– Erstellung von Dokumentationen und Anleitungen 

08.2011 – 01.2013 Umschulung zum Fachinformatiker-Systemintegration (IHK) 
BBQ - Baumann Bildung und Qualifizierung, Berlin 
– Abschlussprüfung am 28.01.2013 bestanden 
– 06-10.2012 Praktikum bei Caretta Computersysteme GmbH, Berlin 

Werkstatttechniker, Projektdurchführung und -Dokumentation 

08.2005 – 07.2011 Arbeitslos mit selbständigem Nebenerwerb als EDV-Dienstleister 
Begleitende Tätigkeiten und Fortbildungsmaßnahmen: 
– 01-03.2009 – BBQ, Berlin, Weiterbildung Linux LPIC-2 
– 07-12.2008 – A&Qua gGmbH, Berlin, ABM-Stelle „MAE-Entgeld“: 

PC- und Netzwerkwartung, Weiterbildung Linux LPIC-1 
– 03-06.2008 – Humatic GmbH, Berlin, Projektmitarbeit, Teilzeit 

Video-Aufnahmen und -Bearbeitung, PC-Einrichtung, Lötarbeiten 

05.2003 – 07.2005 Einkäufer, Systemintegrator 
GA Gebäude Automatisierung GmbH, Dortmund, Berliner Produktionsstätte 
– technischer Einkauf von PC-Komponenten und elektronischen Bauteilen 
– Installation von Server 2003, TS, SQL-Server, Office, "GA-Leit", PC-Anywhere 
– Einbindung neuer Hard- und Software, Test-Szenarien 

1992 – 2003 Großhändler für PC- und Netzwerkzubehör (Einzelunternehmer) 
– Warenwirtschaft, Buchhaltung, Bilanzierung und Marketing 
– PC-Montagen und -Reparaturen 
– Netzwerk-, Betriebssystem- und Anwendungsinstallationen 

1990 – 1992 Einkäufer 
EDV-Großhandel GIS GmbH, Zeuthen bei Berlin 
– Einkauf von PC-Komponenten und Software, Vertragsverhandlungen 
– technische Beratung gewerblicher Kunden sowie Einarbeitung der PC-Techniker 
– anteilig Planung, Einrichtung und Wartung des internen Novell-Netzwerkes 
– Gestaltung von Werbemitteln (Preislisten, Flyer, Anzeigen) 
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1987 – 1989 PC-Techniker 
EDV-Einzelhandel, ASC Computer GmbH, Berlin 
– PC-Montagen und -Reparaturen, DOS- und Anwendungsinstallationen 
– technische und vertriebliche Kundenberatung, Einführungen in PC-Bedienung 

1983 – 1987 Haustechniker 
UFA-Fabrik Berlin e.V. 
– Licht- und Tontechnik, Sanierung des Betriebsgeländes, KFZ-Reparaturen 

1978 – 1983 Wechselnde Tätigkeiten im Druckereigewerbe (zeitlich absteigend): 
– die tageszeitung, Berlin als angelernter Reprofotograf 
– Buch- und Offsetdruckerei, ACI-Werbedruck, Berlin als Drucker 
– Spandauer Volksblatt, Berlin als Hilfskraft in der Reprotechnik 

1977 – 1978 Kurzfristige Arbeitsverhältnisse 
darunter drei Monate in Kopenhagen 

Ausbildung 
08.2011 – 01.2013 Fachinformatiker-Systemintegration (IHK) 

– Modulare Qualifizierung durch BBQ - Baumann Bildung und Qualifizierung, Berlin 
– Praktikum bei Fa. Caretta Computersysteme GmbH, Berlin 
– Erfolgreiche Abschlussprüfung im Januar 2013 

Weiterbildungen 
10.2014 – 02.2015 
01–03.2009 
07–08.2008 

damago GmbH, Berlin: Windows Server 2012, Exchange Server 2013 
BBQ - Baumann Bildung und Qualifizierung, Berlin (8 Wochen): Linux LPIC-2 
AIZ GmbH, Berlin (6 Wochen): Linux LPIC-1 

Zertifikate 
09.01.2015 
07.06.2012 
03.03.2009 
28.08.2008 
15.11.2011 

MCSA Server 2012 
Linux LPIC-3 (Core) (Gültigkeit: 5 Jahre) 
Linux LPIC-2 
Linux LPIC-1 
CISCO CCNA (abgelaufen) 

Schulbildung 
bis 1977 Mittlere Reife 

Abschluss der 12. Klasse am Berliner Gymnasium, Scharfenberg 

Sprachkenntnisse 
Englisch 
Französisch 

B2 – selbstständige Sprachverwendung 
A2 – elementare Sprachverwendung 

Führerscheine 
Klasse B 
Klasse C 
Klasse A 

alt Klasse 3 
alt Klasse 2 (abgelaufen) 
alt Klasse 1 
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Fachliche Qualifikationen 

Hardware & Peripherie 

Sehr gut Server/Workstation (Montagen, Erweiterungen, Reparaturen), Notebooks, Drucker, 
NAS-Server, RAID, SW-RAID, Anbindung Peripherie (Scanner, Kameras, Digitizer, 
Plotter etc.) 

Netzwerk 

Sehr gut Switching, Routing, Subnetting (IP v4), WAN (Modem, ISDN, DSL), TP-Verkabelung 
CAT5/6/7, Geräteinstallation und -konfiguration (Router, Switches, Acess-Points, Print-
Server), W-LAN, V-LAN, Protokolle (TCP, UDP, FTP, HTTP) 

Gut STP/RSTP, RIP/OSPF/EIGRP, Paket-Filter (Firewall), SSL 

Basics WAN (Frame Relay/X.25), PPP, E1/T1, BGP, LWL-Verkabelung, IPsec/VPN, RSA/AES 

Betriebssysteme 

Sehr gut Windows XP 

Gut Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows Server 2000/2003,  
Windows Server 2008/2012, Linux (SuSE, Debian, Ubuntu) 

Basics MacOSX, Android 

Dienste/Serverrollen/Administration 

Gut Active Directory, LDAP, Gruppenrichtlinien, Dateirechte, Datensicherung, Datenrettung, 
MS Exchange Server (2013), DNS- und DHCP-Server, Apache, Samba, 

Basics Windows Failover Clustering und Load Balancing, Windows Datenträgerverwaltung, 
Squid 

Virtualisierung 

Sehr gut VMware WS, VirtualBox, MS Hyper-V 

Fernwartung/Terminalserver 
Sehr gut VNC, RD, TeamViewer, SSH 

Basics MS Terminalserver 2003 

Datenbanken 

Basics mySQL, SQL 

Programmierung 

Basics cmd, bash, php, C, C++ 

Anwendungen 

Gut MS Office 2000-2013 ( Word, Excel, PowerPoint), OpenOffice (Calc, Writer, Draw), 
Adobe Acrobat, Adobe CS2 (Photoshop, Illustrator, Premiere),  Steinberg Wavelab 

Basics MS Outlook 

Support 
Basics Open Ticket Request System (OTRS) 

 


